
 

利 用 規 約 

 

一般財団法人高齢者住宅財団（以下、「甲」といいます）が提供する家財整理 相談・紹介事

業（以下、「本サービス」といいます）の利用申込にあたり相談者（以下、「乙」といいます）

は本利用規約に同意するものとします。 

 

第 1 条（本サービスについて） 

1.乙は本サービスを無償で利用ができます。 

2.乙の依頼に基づき、甲が提携事業者を紹介するもので

あり、甲が家財整理業務等の契約や受託等を行うもの 

ではありません。 

3.乙は自らの判断、責任のもとに紹介を受けた提携事業 

者と家財整理業務等の契約をすることとします。 

ただし、提携事業者との間で家財整理業務等の契約に 

ついて、条件合意等ができなかった場合は契約を行わ 

ないことができます。 

4.乙と提携事業者等との間に生じた取引上その他の問 

題、紛争については、甲は関知せず乙と提携事業者等 

で解決することとします。 

5.甲は乙に対して、乙の要望を実現することが難しい場

合には、本サービスによる提携事業者の紹介をする義務

は負わないものとします。 

第 2 条（責任の範囲） 

1.甲は軽過失などの財団の責めに帰すべき事由により、 

乙へ損害を与えた場合でも、その損害について一切の 

責任を負わないものとします。 

2.前項の規定にかかわらず、甲と乙との関係に消費者契

約法が適用される場合に限り、その損害について 5 万

円を限度として賠償します。ただし、甲に故意・重過

失がある場合、賠償限度はその限りではありません。 

第 3 条（表明確約） 

1.乙は甲に対して次の各号に掲げるものに該当しないこ 

とを表明し、かつ将来にわたっても該当しないことを 

確約します。 

①暴力団  ②暴力団員 

③暴力団員でなくなった時から 5 年を経過しない者 

④暴力団準構成員  ⑤暴力団関係企業 

⑥総会屋、標榜ゴロ ⑦特殊知能暴力集団 

⑧その他各号に準ずる者 

第 4 条（個人情報） 

1.個人情報とは、個人情報保護法第 2 条に定めるものと 

します。 

2.甲が取り扱う個人情報の利用目的は以下のとおりであ 

り、甲は利用目的以外に個人情報を利用しません。 

①本サービスの紹介のため 

②提携事業者の紹介のため 

③相談またはご意見、ご要望について確認、回答又はそ 

の他の対応を行うため 

④提携事業者との契約締結状況確認等のため 

3.乙は甲が乙の個人情報を甲の提携する提携事業者に提 

供することに同意します。 

4.甲は乙の個人情報の漏洩、紛失や誤用を防止するため 

に適切なセキュリティ対策を行います。 

5.その他の個人情報の取扱い等については、甲のホーム 

ページ内「個人情報の取扱い」に記載します。 

（一財）高齢者住宅財団ホームページ 

 https://www.koujuuzai.or.jp/ 

第 5 条（協議事項） 

1.本規約に定めのない事項または本サービスの各条項の 

解釈に疑義が生じたときは、甲および乙の双方が誠意 

をもって協議の上、これを解決します。 

第 6 条（合意管轄） 

1.甲および乙は、本契約に関して裁判上の紛争が生じた 

ときは、東京地方裁判所または東京簡易裁判所を合意 

管轄裁判所とすることに合意します。 


